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OZKARALAR TERLIK AYAKKABI TEKS. SAN. VE TIiC. LTD. STI.

GERCEK KIiSi ISVEREN MUSTERI - TUZEL KiSi iISVEREN MUSTERININ
GERCEK KIiSi TEMSILCISININ KISISEL VERILERININ IS FAALIYETLERI
KAPSAMINDA ISLENMESINE ILISKIN AYDINLATMA METNI

OZKARALAR TERLIK AYAKKABI TEKS. SAN. VE TiC. LTD. STI. (“Sirket”) kisisel
verilerinizin hukuka ve diirtstliik kurallarma uygun, gitivenli ve seffaf bir bigcimde
islenmesine biiytik 6nem vermekte olup; isbu Aydinlatma Metni kisisel verilerinizin ne
sekilde ve hangi amaglarla islendigini ve bu konudaki tercihlerinizi nasil
yoOnetebileceginizi agiklamak amaciyla hazirlanmistir.

Asagida, 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (“Kanun”) uyarinca veri
sorumlusu olan S$irketimiz, tarafindan sizlere sunulan pazarlama faaliyetleri
kapsaminda kisisel verilerinizin hangi amaclarla islendigi ve aktarildigina ve kisisel
verilerinize iliskin haklarmiza dair detayl agiklamalar: bulabilirsiniz.

a) Sirketimiz hangi kisisel verilerinizi, hangi yontemlerle elde etmektedir?
Sirketimiz;
e Kimlik verisi; Adi, soyadi, TCKN, dogum tarihi, niifus ctizdamn sureti
e [Iletisim verisi; Telefonu, e-postasi, isyeri adresi
e Miisteri Islem Verisi: Cagr1 merkezi kayitlari, Fatura, senet, ¢ek bilgileri, siparis
bilgisi, talep bilgisi
e Finansal veri; Banka hesap bilgileri, kredi karti bilgileri, ticari alis veris

durumunda risk yonetimi igin gerekli olmasi durumunda bilanco bilgileri,
finansal performans bilgileri, kredi ve risk bilgileri, malvarlig: bilgileri,

e Pazarlama verileri; Alisveris gecmisi bilgileri

e Hukuki Islem Verileri; Hukuki bir konu veya dava bulunmasi durumunda adli
makamlarla yazismalardaki bilgiler, dava dosyasindaki bilgiler

e Calisma verisi; Calistig1 sirket, departmani, calisma sekli, meslegi, unvani, imza
sirkiileri

e Gorsel ve isitsel veri; Gergek kisiye ait fotograf, ses kayitlar:

e Websitesi/Uygulama kullanum verileri; Kullanicinin site ic¢i aktiviteleri,
kullanicinin fare (Mouse) hareketleri,

seklindeki kisisel verileri; internet sitelerimiz ve mobil uygulamalarimizdaki bilgi ve
iletisim formlar1 araciligiyla ve sosyal medya mesajlari, cagri merkezimiz aracihigryla ya
da bayiler/magazalar vasitasiyla fiziki ortamda ve Sirketimizin diizenledigi veya
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katildig1 etkinliklerde, Sirket'in mesru menfaati geregi sizden ve/veya sirketinizi
temsilen diger temsilcilerden/calisanlardan talep ettigimiz kisisel verilerinizi, sizin
tarafimizdan ve/veya sirketinizin diger temsilcilerinin/calisanlar1 tarafindan
Sirketimize fiziksel veya elektronik ortamda iletilmesi, platformlarmmiza bilgi girisi
yapmaniz ve internet ortamina 3. kisilerin ulasimma agik bilgi kaydetmeniz suretiyle,
Sirket'in miisterilere etkili destek hizmeti verebilmeyi saglamaya yonelik mesru
menfaati nedeniyle telefon gortismelerimiz sirasinda elde ettigimiz ses kayitlari
araciligiyla, Sirket'in platformunu gelistirmeye ve daha etkili hale getirmeye yonelik
mesru menfaati geregi Cerez Politikamizda da detaylar1 belirtildigi tizere web sitemizde
kullanilan gerezler vasitasiyla kisisel verilerinizi elektronik olarak topluyoruz.

b) Sirketimiz kisisel verilerinizi hangi hukuki sebeplerle elde etmektedir?

Yukaridaki yontemlerle elde edilen kisisel verileriniz, Kanun’a uygun olarak isbu
Aydimlatma Metni'nde yer alan amagclar dogrultusunda elde edilerek islenmekte ve
aktarilabilmektedir. Kisisel veriler, Kanunu'nun 5. ve 6. maddesinde belirtilmis olan;

e Kanunlarda agikca 6ngoriilmiis olmasi,

e Sirketimizin hukuki ytukiimliltigti yerine getirebilmek icin zorunlu olmasi,

e Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olup islemenin
gerekli olmasi,

e Temel hak ve ozgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin mesru
menfaati i¢in islemenin zorunlu olmasi,

e Tarafinizca alenilestirilmis olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in islemenin zorunlu olmasi

hukuki sebeplerine dayanarak toplanmaktadar.

c) Sirketimiz kisisel verilerinizi hangi amaclarla islemektedir?

Kanun'un 5inci maddesine dayali olarak elde edilen ve asagida belirtilen faaliyetlere
konu yukarida belirtilen kisisel verileriniz asagida belirtilen isleme amaglariyla
baglantili, sinirli ve 6lciilii olarak islenmektedir.

Sirket tarafindan sunulan {riin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim
aliskanliklar1 ve ihtiyaglarma gore 6zellestirilerek ilgili kisilere 6nerilmesi ve tanitilmasi
icin gerekli olan aktivitelerin planlanmasi ve icrasi ve bu tirtin ve hizmetlerden ilgili
kisileri faydalandirmak icin gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve
ilgili is stireclerinin ytirtittilmesi dogrultusunda;
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e GSirket'in miusterilerine sunmus oldugu tirtin ve hizmetlerini en iyi kosullar

altinda saglayabilmesi,

e Uriin veya hizmetlerin giivenilir ve kesintisiz bir sekilde temin edilmesi ve

miisteri memnuniyetinin en {ist seviyeye ¢ikarilmasi,

e Odemelerin yapilmasi, mezkar hizmetlere iliskin cesitli islemlerin yerine
getirilmesi, operasyonlarin ytiriitilmesi ve gelistirilmesi,

e Mezkir tirtin ve hizmetlerin veya farkl tirtin ve hizmetlerin tanitim, pazarlama,
reklam ve kampanya faaliyetlerinin yapimasi, misterilerin firsatlardan,
kampanyalardan ve sair hizmetlerden haberdar edilmesi ve etkinlik yonetimi,
kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, miisteri iliskileri yonetim
streglerinin planlanmasi ve icrasi,

e Miisteriler, tedarikciler ve is ortaklar: ile akdedilen stzlesmelerin gereklerinin
yerine getirilmesi,

o Sirket'in ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi ve Sirket'in ve
Sirket'le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari-is
glivenliginin temini,

e Sirket'in finans ve/veya muhasebe, pazarlama islerinin takibi, Sirket’in insan

kaynaklar: politikalar1 ve stireclerinin planlanmasinin ve icra edilmesi

e Uriin ve hizmetlerin satis ve pazarlamasi i¢in pazar arastirmasi faaliyetlerinin
planlanmas ve icrasi,

e Uriin ve hizmetlerin tanitim ve pazarlama siireclerinin planlanmasi ve icrasi,
e Isortaklari ve/ veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi,

e Etkinlik yonetimi,

e Miisteri iliskileri yonetim stireglerinin planlanmasi ve icrasi,

e Misteriler, tedarikciler ve is ortaklar: ile akdedilen stzlesmelerin gereklerinin
yerine getirilmesi ve Sirket'in ve Sirket'le is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin
hukuki, teknik ve ticari-is giivenliginin temini,

o Girket faaliyetlerinin sirket prosediirleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak
ylritiilmesinin temini igin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmas: ve
icrasi ve risk yonetimi
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amaglariyla (“Amaglar”) Kanun'un 4. maddesinde belirtilen kisisel verilerin islenme
ilkelerine uygun olarak islenecektir.

d) Sirketimiz kisisel verilerinizi kimlere, hangi amaclarla aktarabilecektir?

Sirketimiz tarafindan elde edilen kisisel verileriniz; yukarida yer alan Amagclar'in
gerceklestirilmesi dogrultusunda; grup sirketlerine, tedarikgilerimize, is ortaklarimiza,
istiraklerimize, hukuken yetkili 6zel kisi ve kuruluslara ve hukuken yetkili kamu
kuruluslarina isbu Aydinlatma Metni, Sirket Kisisel Verilerin Korunmasi ve Islenmesi
Politikas: ve ilgili mevzuat kapsaminda islenmek tizere aktarilabilecektir.

e) Kisisel Veri Sahibinin Kanunun 11. maddesinde Sayilan Haklar1
Kanun'un 11. maddesine gore, kisisel veri sahipleri;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin islenme amacim1 ve bunlarin amacma uygun kullanilip
kullanilmadiginm 6grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tictincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanhs islenmis olmast halinde bunlarmn
diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildig ti¢tincti kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel
verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin
kisisel verilerin aktarildig: tictincti kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi
suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerin Kanun’a aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramas:
halinde zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Sirket, talebin niteligine gore kisisel veri sahiplerinin taleplerini en kisa siirede ve en gec
30 (otuz) gitin icinde sonuglandiracaktir. Verilecek cevapta on sayfaya kadar ticret
alinmayacaktir. On sayfanin tizerindeki her sayfa icin 1 Turk Lirasi islem ticreti
alinacaktir. Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi
halinde Girket tarafindan talep edilebilecek {icret kayit ortamimin maliyetini
gecmeyecektir.
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Yukarida belirtilen haklarmizi kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayili Kanun'un 13.
maddesinin 1. fikras1 ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Basvuru
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig geregince Tiirkce ve yazili olarak veya kayith
elektronik posta (KEP) adresi, gtivenli elektronik imza, mobil imza ya da Sirket'e daha
once bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle iletebilirsiniz. Sirket'in cevap vermeden 6nce kimliginizi dogrulama hakki
saklidur.

Basvurunuzda;
a) Admizin, soyadinizin ve basvuru yazili ise imzanzin,

b) Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz
uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

c) Tebligata esas yerlesim yeri veya is yeri adresinizin,
d) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,

e) Talep konunuzun, bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve
belgelerin de basvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Basvurularimizi internet sitemizde yer alan KVKK Basvuru Formu ile yapabilirsiniz.
Yazili olarak yapmak istediginiz basvurularmizi, gerekli belgeleri ekleyerek veri
sorumlusu olarak Sirketimizin 3. ORGANIZE SANAYI BOLGESI 83303 NOLU CAD. NO
10 BASPINAR/GAZIANTEP adresine verebilirsiniz.

E-posta yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi muhasebel@ozkaralar.com e-posta

adresine yapabilirsiniz.

KEP yoluyla yapmak istediginiz basvurularinizi ozkaralar@hs02.kep.tr KEP adresimize

yapabilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore bilgi ve belgelerin eksiksiz ve dogru olarak tarafimiza
saglanmasi gerekmektedir.

Istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi saglanmamasi durumunda, Sirket tarafindan
talebinize istinaden yapilacak arastirmalarin tam ve nitelikli sekilde ytiriittilmesinde
aksakliklar yasanabilecektir. Bu durumda, Sirket kanuni haklarmi sakli tuttugunu
beyan eder. Bu nedenle, basvurunuzun talebinizin niteligine gore eksiksiz ve istenilen
bilgileri ve belgeleri icerecek sekilde gonderilmesi gerekmektedir.
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